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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

SERVICIO DE ORIENTACION PSICOLOGICA, GERONTOLOGICA Y JURIDICA A DISTANCIA.

Consiste en brindar informacién u orientacion psicolégica , gerontol6gica y juridica, via telefénica u online a nifas, nifos, adolescentes, jGvenes, padres y
madres de familia, adultos mayores y publico en general del municipio de Lerma, sobre diversos temas, como pueden ser: Relaciones de pareja, Depresion,
Ansiedad, Consumo de Sustancias Psicoactivas, Relaciones Familiares, Sexualidad, Ideacién Suicida, Métodos Anticonceptivos, Bullying, Orientacion Escolar
ylo Vocacional, Abandono, Divorcios, Violencia y/o Abusos, entre otros.

ACUERDO DE LA DIRECTORA GENERAL DEL SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DELESTADO DE MEXICO POR
EL QUE SE MODIFICAN LOS LINEAMIENTOS DE LA ACCION DE DESARROLLO SOCIAL

ORIENTACION SICOLOGICA (S.05.), PARA QUEDAR COMO SIGUE:
UNEAMIENTOS DE OPERAC!ON DE LA ACC!ON DE DESARROLLO SOCIAL ORIENTACION SICOLOGICA (5. O S)

NA

Tener 60 anos cumplidos

Cuando la nifia, nifio, adolescente, padre y madre de familia, adultos mayores y pablico en general del municipio
de Lerma requiera recibir informacion u orientacion psicolégica sobre temas como: relaciones de pareja,
depresion, ansiedad, consumo de sustancias psicoactivas, relaciones familiares, sexualidad, ideacién suicida,
métodos anticonceptivos, bullying, orientacion escolar y/o vocacional, abandono, divorcios, violencia y/o abusos,
entre otros.

PERSONAS FiSICAS
Solicitar el servicio en un horario de 9:00 a 17:00 horas | b
de lunes a viernes a través de las lineas telefonicas y ser | X
residente de Lerma ‘ X
PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
NA ' NA ] NA | NA
INSTITUCIONES PUBLICAS
NA _ NA 1 NA | NA
10 MIN
$ NA Fundamento Juridico NA
EFECTWVO TARJETA DE CREDITO TARJETA DE DEBITO EN LINEA (PORTAL DE PAGOS)
NA
NA
El servicio podra ser otorgado siempre y cuando exista disponibilidad en la linea telefénica psicolégica, gerontolégica o juridica,
seglin sea el caso. De no ser asi, se devolverd la llamada cuando se encuentre disponible para tomar datos y llevar a cabo la
orientacion.
NA
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MEXICO

cerva 1ODOS

Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Lerma

SUBDIRECCION DE GESTION SOCIAL

O DIF LERMA

SERVIR CON AMOR

Marisol Mote Martinez

CALLE: | Martin Reolin Barejon

NO. INT. Y EXT.: 1006

COLONIA: El Pantedn MUNICIPIO; | Lerma de Villada

Lunes a Jueves 9:00 a 18:00 horas
Viernes 9:00 a 17:.00 horas

285303I
2822129

dif@lerma.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

NO.INT. Y EXT.: ] NA

NA
NA
CALLE: [ NA
NA

COLONIA:

JMUNiCiPIOZ NA

INFORMACION ADICIONAL

iQuién puede solicitar el apoyo?

i RESPUESTA:

Abandono, Divordos, Violencia y/o Abusos, entre otros.

Cualquier nifia, nifio, adolescente, joven, padre y madre de familia, adultos mayores y piblico en general del municipio de Lerma,
sobre diversos temas, como pueden ser: Relaciones de pareja, Depresién, Ansiedad, Consumo de Sustancias Psicoactivas,
Relaciones Familiares, Sexualidad, Ideacién Suicida, Métodos Anticonceptivos, Bullying, Orientacién Escolar y/o Vocacional,

iQué criterios se revisan para otorgar el apoyo

Que sean residentes del municipio de Lerma

iQuién atenderd mi Hlamada?

RESPUESTA:

RESPUESTA: Psicologas, Gerontélogo y Abogados capacitados, adscritos al Sisterma Municipal DIF Lerma

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

FECHA DE ACTUALIZACION:

04/ ABRIL__[ 2025
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